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RELATORIO DE AUDITORIA

Magnifico Reitor, Presidente do Conselho Universitario-CONSUNI JUFERSA,'

Em atendimento a determinacio contida no Plano Anual de Auditoria
Interna/PAINT 2016, e consoante ao regimento interno da UFERSA, apresentamos os
resultados dos exames realizados pelo acompanhamento da execu¢ao dos contratos de

terceirizacio de setvicos continuados durante o exercicio de 2016.

1 Instrugdo Normativa n224/2015- Controladoria Geral da Unido- CGU - Art. 13. As unidades de auditoria interna, ao final de cada
trabalho realizado, enviardo, pelo menos, o resumo dos relatérios de auditoria ao Conselho de Administracdo, ao Comité de
Auditoria, ao Conselho Fiscal ou érgdo equivalente ou, em sua falta, ao dirigente maximo do érgdo ou entidade.
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1. INTRODUCAO

Os trabalhos de campo e conclusivos foram realizados no periodo de 02 /05/2016
a29/06/2016, no campus de Caraubas, por meio de ltestes, andlises, questiondrios, entrevistas ¢ a
consolidacio de informagées coletadas sobre o exame dos servios terceirizados continuados ao longo do perfodo
da anditoria de nature3a operacional pela unidade de anditoria interna. Foram observados as normas
e manuais apliciveis ao Servico Publico Federal. Como delimitagio dos trabalhos tiveram o
bojo central a analise da eficicia dos servigos prestados na UFERSA pelas Contratadas
baseado no cumprimento das clausulas contratuais por meios de zuspegies in loco. Nao tendo
nenhuma restricio imposta a realizagao dos trabalhos.

Por fim, os pontos fortes ressaltados no trabalho de auditoria estao as reunioes
gerenciais realizadas no dia 02/06/2016 Caratbas e o dia 03/06/2016 com expedicao de
solicitacoes de auditotia que foram atendidas e sanadas antes mesmo que viessem a virar
recomendacio. Desta forma, destacamos boa a¢io de gestio dos diretores dos campis
respectivos que trataram de sanear os pontos fracos destacados. Assim, segue na fase de
relatoria algumas constatagdes com recomenda¢bes que signifiquem a manutencio da
correcao dos pontos fracos em fortes.

2. OBJETO

O presente trabalho traz como premissa a execucdo dos contratos de terceiriza¢ao
de servicos continuados durante o exetcicio de 2016, sendo realizados por intermédio de
inspecdes iz loco com a confrontagio dos dispositivos contratuais e legas.

3. ESCOPO DO TRABALHO

Em cumprimento ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT/2016, Area 04, subarea 01, Assunto 01, o presente trabalho trata do
Acompanhamento da execugio de contratos de terceirizagao de servicos em andamento na
UFERSA durante o exercicio de 2016, inclusive com inspe¢ao 7 loco, selecionados com base
nos critérios de materialidade, relevancia e tisco.

Para o escopo das andlises foi realizada verificagio quanto ao atendimento das
clausulas contratuais em confronto a execu¢ao e prestacao dos servigos. Quanto ao que se
refere a inspecio 7z loco foi praticado fiscalizagoes na qualidade dos setvigos prestados e como
também quantitativo contratado de acordo com o contrato administrativo.
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No discorrer do trabalho verificamos outras técnicas utilizadas como, teste de
observancia e substantivos nos objetivos geral e especifico de avaliar a execugao dos servigos
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prestados pelas contratadas no campus de Caratbas, conforme quadro abaixo:

E)NTRATO
Na

EMPRESA i FISCAIS | OBJETO ]

SAVANA DAYAN

CONTRATACAO DE

RAuULINO SERVICO DE
(TITULAR) E REPROGRAFIA DE
AM SERVICOS E LOCACAO | MARIA DOCUMENTOS
121/2014 DE EQUIPAMENTOS DE | RODRIGUES (FOTOCOPIAS) EM
INFORMATICA LTDA (SUPLENTE) PRETO/BRANCO E
PORTARIA SERVICOS DE
N°011/15 ENCADERNACAO
[...]
GIBRAN ARAUJO
DE CASTRO
(TTTULAR) & LIMPEZA E
T&S SERVICOS DE MARCELO DE .
17/2013 . - .| CONSERVACAO
MANUTENCAO E LOCACAO | OLIVEIRA ARAUJO
DO CAMPI.
(SUPLENTE)
PORTARIA N°
006/15
PRISCCILLA
SouzaA DE
MENEZES
- (TITULAR) E CONDUGAO DE
LABOR PRESTACAO DE ,
75/2015 MARCELO DE VEICULOS DO
SERVICOS LTDA .
OLIVEIRA ARAUJO | CAMPI.
(SUPLENTE)
PORTARIA N°
138/15
JOAO PAULO DA
SiLVA (TITULAR)
DMB SEGURANCA E ANA PAULA DA SERVIE;O DE
81/2015 SILVA VIGILANCIA DO
PrivapA EIRELI - ME
(SUPLENTE) CAMPI.
PORTARIA N°
143/15
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Os trabalhos foram realizados na Universidade Federal Rural do Semi-Arido —
UFERSA, no petiodo de maio a junho de 2016, em estrita observancia as normas de auditoria
aplicaveis ao Servico Publico Federal, tendo como objetivo acompanhamento, inclusive por
intermédio de inspecdes in loco, da execugio de contratos de terceirizagio de servicos em
andamento no campus de Caraubas/UFERSA durante o exercicio de 2016, selecionados
segundo os critérios de materialidade, relevancia e risco, com a finalidade de verificar a
estrutura de controles da entidade para realizar a fiscalizacio da execugdao dos servicos
contratados, bem como garantir o alcance dos objetivos definidos nos respectivos contratos.

Para o desenvolvimento do trabalho realizou-se a analise dos dados fornecidos pelo
setor auditado conforme respostas as Solicitacbes de Auditoria expedidas, tendo sido
analisado um contrato de terceirizacio de servicos no periodo de maio a junho de 2016,
estando em parte fotocopiados e em parte digitalizados e arquivados em CD nas evidéncias
de auditoria do processo em epigrafe.

Da analise dos processos de prestagao de servigos terceirizados continuados houve
a necessidade de informacoes complementares solicitadas por meio dos Memorandos
Eletronicos n° 32/2016, 33/2016, 34/2016 e 35/2016 — AUDINT, a PROAD - Pr6-
Reitoria de Administra¢do, as quais foram prontamente fornecidas por meio dos
Memorandos n° 148/2016, 151/2016, 159/2016 e 166/2016 - PROAD, inclusive tais
informacdes também contiveram justificativas acerca de constatages previamente
identificadas, tendo sido no mesmo momento pot meio das Solicitacdes de Auditoria
requeridas informacdes e justificativas dos setores.

As informacdes em formato PDF e planilhas quanto a fiscalizacao da execugao dos
contratos encontra-se nos autos do processo de auditoria em CD (formato digital), bem
como impressas. As informacdes que estao em formato digital assim ficaram dispostas por
esta auditoria entender que, dado o grande volume, seria por demais dispendioso e
contraproducente imprimir na integridade.

4. RESULTADO DOS EXAMES

Analisando o conjunto das informacoes fornecidas e disponivel para a auditoria
interna da UFERSA observou que houve a fiscaliza¢ao do contrato e em que pese nao fora
realizado as planilhas-resumos concernentes ao inicio do contrato e da sua execugao.

Tais analises foram justificadas ¢ concernentes devido a resposta através dos
Memorandos supracitados. Que especifica a existéncia do acompanhamento pelo sistema
SIPAC, por meio de tegistros. Tais registros nao substituem a execugio da planilha-resumo
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quando do inicio e execucio do contrato mensalmente. Por fim, houve o atendimento da
anexacao da GRU no processo.

Portanto, as observacdes acima nao culminaram em indicios de anormalidade,
sendo verificados achados de auditoria, da analise das informacdes e manifestagoes da
PROAD no Memorando supracitado, apenas nos sub-tépicos a seguir declinados.

Das constatacoes relacionadas, a PROAD se manifestou e confirmou em suas
manifestacoes.

5. DAS CONSTATACOES — CONTRATO N° 121/2014 AM SERVICOS

5.1.1 DA DESCRICAO SUMARIA I

Fiscalizacio do contrato administrativo em relagao as informagdes mensais pot
setor ou departamento da execucio do servico de fato utilizada o que implica desacordo com
informagdes que sdo importantes a constar na fiscalizagdo concomitante de acordo com os
preceitos contratuais.

5.1.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando inspegoes
in loco e bem como a analise processual deste contrato do qual verificou-se a auséncia do
relatério mensal que demonstrasse a compartimentacao por setor ou departamento das
requisices dos setvicos de reprografia na UFERSA e que tenham sido utilizadas, em
desacordo com a clausula quarta e alinea “n”.

5.1.3 CAUSA

Inobservancia da clausula contratual que considera a necessidade de divisao por
setor ou departamento das requisi¢oes dos servicos de reprografia.

5.1.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n® 151/2016 - PROAD:
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“ TENDO EM VISTA QUE NAO FOI DETERMINADA A
QUANTIDADE DE COPIAS QUE CADA SETOR PODERIA
FAZER, PELO MOTIVO DESCRITO NO I'TEM ANTERIOR, NAO
HAVIA CONFECCAO DO RELATORIO MENSAL POR SETOR,
TODAVIA CONFORME JA DESCRITO NO ITEM ANTERIOR
ORIENTOU AO SETOR DE CONTRATOS DE CARAUBAS E AO
FISCAL. _ANEXAR  RELATORIO GERAL COM (ON]
QUANTITATIVOS DO CAMPUS A CADA NOTA FISCAL
EMITIDA”.

5.1.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto a auséncia de informacao relativa a fiscalizacao do contrato pelo fiscal
suscitou anormalidade na fiscalizacio concomitante. Portanto nio foi apresentado
nenhum documento que demonstre a fiscalizagio mensal, em desconformidade com
o disposto na clausula quarta, alinea p do referido contrato, conforme trecho do

contrato a seguir:

“ A CONTRATADA DEVERA REALIZAR MENSALMENTE, A
APURACAO DAS QUANTIDADES DE COPIAS/IMPRESSOES
EMITIDAS E ENCADERNACOES, QUE SERAO VERIFICADAS
POR MEIO DA APRESENTACAO DE UM RELATORIO COM O
RESUMO POR SETOR DAS QUANTIDADES UTILIZADAS;”

5.1.6 RECOMENDACAO I:

Concluimos que a auséncia do relatério mensal departamentalizado tem pouca
qualidade analitica para a verificagao do que de fato e como esta sendo utilizado o servico de
reprografia da CONTRATADA para a CONTRATANTE indicando a necessidade da
implementacao deste relatério de forma compartimentada. Assim, RECOMENDA-SE que
a_fiscalizagio adote a solicitagio do relatério departamentalizado para suptir
necessidade da cliusula contratual e bem mais que isso seja verificado de forma
analitica e melhorada a informagdo de como esta sendo utilizado o servigo contratado
pela CONTRATADA.

5.2.1 DESCRICAO SUMARIA II

Fiscalizacio do contrato administrativo em relacio ao recolhimento da Guia de
Recolhimento da Uniao — GRU mensalmente do periodo de validade e execugao do contrato
administrativo referido o que esti em desacordo com informagdes que sao importantes a
constar na fiscalizacio concomitante de acordo com os preceitos contratuais.
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5.2.2 FATO
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Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando a analise
processual deste contrato do qual verificou-se a auséncia da GRU que demonstrasse o
pagamento, o que implica desacordo com o contrato administrativo em referéncia.

5.2.3 CAUSA

Inobservancia contratual que considera a necessidade de anexacao da GRU nos
autos do processo supracitado.

5.2.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

Quanto a este aspecto, a unidade se manifestou por meio do memorando a seguir

A seguir transcrevemos trecho do memorando n° 151/2016 - PROAD:

“ OS COMPROVANTES DE PAGAMENTO PELA CONCESSAO
ONEROSA (CLAUSULA CONTRATUAL 1.2) FORAM
DEVIDAMENTE ACOSTADOS AOS AUTOS, O QUE PODE SER
VERIFICADO NAS FOTLHAS 399-409 E FOLHA 433 (ANEXO I). O
RELATORIO DAS GUIAS DE RECOLHIMENTO DA UNIAO
REFERENTES AO CONTRATO N° 121/2014 TAMBEM FOI
ANEXADO AOS AUTOS (ANEXO II)”.

5.2.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATAGAO II

Quanto 2 auséncia da GRU relativa a fiscalizacao do contrato pelo fiscal suscitou

anormalidade na fiscalizacio concomitante. Portanto, fora apresentado e apensado no
auto do processo pelo fiscal.

5.2.6 RECOMENDACAO II:

Concluimos que pela apresentacaio da GRU supre a auditoria atual. Assim,
RECOMENDA-SE que a fiscalizagdo proceda a anexa¢do dos documentos

necessarios € a PROAD adote mecanismos de controle da execucio dos contratos
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que as cliusulas sejam seguidas fielmente quanto a execucdo do contrato
administrativo.

5.3.1 DESCRICAO SUMARIA III

Fiscalizacio do contrato administrativo no relatério mensal apresentado junto com
a nota fiscal ou fatura servico em desacordo com informag¢oes que sio importantes a constar
na fiscalizacdo concomitante de acordo com os preceitos contratuais.

5.3.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando a analise
processual deste contrato do qual verificou-se a auséncia do relatorio mensal acompanhado
da nota fiscal ou fatura setvico que demonstrasse a fiscalizagdio o que consiste em
inadequagdo ao disposto na clausula quarta, alinea p, do contrato administrativo em
referencia.

5.3.3 CAUSA

Inobservancia contratual que considera a necessidade de fiscalizagao dos contratos
obtet no ato da entrega da nota fiscal ou fatura servigo do relatorio mensal necessatio.

5.3.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

Quanto a este aspecto, a unidade se manifestou por meio do Memorando a seguir

transcritos:
A seguir transcrevemos trecho do Memorando n°® 151/2016 - PROAD:

“INFORMO QUE, ATE A EMISSAO DA ULTIMA NOATA
FISCALNAO FOI CONFECCIONADO RELATORIO DE
APURACAQO DE COPIAS E IMPRESSOES POR SETOR, TENDO
EM VISTA QUE FOI ACORDADO COM A ADMINISTRACAO DO
CAMPUS CARAUBAS QUE NAO HAVERIA ESTIPULACAO DE
QUANTIDADE DE COPIAS POR SETOR, JA QUE A DEMANDA
DO CAMPUS E INFIMA E ISSO LEVOU A COMPREENSAO DE
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OUE__SERIA DESNECESSARIA A REFERIDA DIVISAO.
OUTROSSIM, A PROAD JA ORIENTOU AQO SETOR DE
CONTRATOS DE CARAUBAS E AO FISCAL ANEXAR
RELATORIO DO CAMPUS COM OS BILHETES DE
AUTORIZACAO DE_COPIAS E ENCADERNACOES QUE
COMPROVEM O QUANTITATIVO APRESENTADO NAS NOTAS
FISCAIS.”

5.3.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO III

Quanto a auséncia do relatério de apuracio mensal da quantidade dos servicos
prestados pela CONTRATADA e contratados pela UFERSA, porém nio foi apresentado
nenhum documento que demonstre esta apuracio em desconformidade com o
disposto na clausula quatro, alinea “p”, do contrato administrativo conforme trecho
a seguir:

“A CONTRATADA DEVERA REALIZAR MENSALMENTE, A
APURACAO DAS QUANTIDADES DE COPIAS/IMPRESSOES
EMITIDAS E ENCADERNACOES, QUE SERAO VERIFICADAS
POR MEIO DA APRESENTACAO DE UM RELATORIO COM O
RESUMO POR SETOR DAS QUANTIDADES UTILIZADAS;”

5.3.6 RECOMENDACAO III:

Concluimos que a auséncia do relatério de apuracao mensal da quantidade dos
servicos prestados contratados pela UFERSA traduz-se em pouca qualidade analitica para a
vetificacio do que de fato e como esta sendo utilizado o servio de reprografia da
CONTRATADA para a CONTRATANTE indicando a necessidade da implementacao
deste relatério mensal acompanhado da nota fiscal. Assim, RECOMENDA-SE que a
fiscalizacio adote a execugio do relatério mensal para suprir necessidade da clausula
contratual e bem mais que isso seja verificado de forma analitica e melhorada a
informacio de como est4 sendo utilizado o servigo contratado pela CONTRATADA,
a fim de se mensurar a eficiéncia administrativa da prestacio do servigo.

5.4.1 DESCRICAO SUMARIA IV

Fiscalizacio do contrato administrativo do processo da prestacao de servigos apos
30 (trinta) dias da assinatura do contrato administrativo o primeiro servico ou nota fiscal
realizado apés 05 (cinco) meses da assinatura do contrato, em desacordo com informagoes
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que sdo importantes a constar na fiscalizagdo concomitante de acordo com os preceitos
contratuais.

5.4.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando a analise
processual deste contrato do qual verificou-se a auséncia de prestagao de servigos apos a
assinatura do contrato tendo o ptimeiro servico ou nota fiscal realizado em 05 (cinco) meses
ap0s a assinatura do termo, em desacordo com o contrato administrativo em respectivo.

5.4.3 CAUSA

Inobservancia contratual que considera a necessidade de prestacao de servicos em
30 (trinta) dias ap6s a assinatura do contrato e a auséncia de mencio no contrato sobre a
possibilidade de emitir nota fiscal ou executar o servico apds 05 (cinco) meses do comego
do termo.

5.4.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

Quanto a este aspecto, a unidade se manifestou por meio do Memorando a seguir

transcritos:
A seguir transcrevemos trecho do Memorando n® 151 /2016 - PROAD:

“EMBORA O CONTRATO TENHA SIDO CELEBRADO EM
DEZEMBRO DE 2014, A PRIMEIRA NOTA APRESENTADA PELA
EMPRESA E DATADA DE MAIO DE 2015. TAL FATO
ACONTECEU POR QUE A DEMANDA MOSTRAVA MUITO
BAIXA E A EMPRESA SOLICITOU QUE A NOTA FISCAL FOSSE
PROVIDENCIADA SOMENTE QUANDO A PRESTACAO DE
SERVICO CHEGASSE EM UM VALOR MAIS EXPRESSIVO. APOS
A APRESENTACAO DA PRIMEIRA NOTA FISCAL, EM MAIO DE
2015, A EMPRESA APRESENTOU A SEGUNDA NOTA SOMENTE
EM NOVEMBRO 2015, POIS HOUVE GREVE NA INSTITUICAO
ENTRE OS MESES DE MAIO E OUTUBRO DE 2015, DE MODO
QUE NAO HOUVE DEMANDA NESSE PERIODO. OUTROSSIM,
A PROAD ORIENTOU QUE SEJA EMITIDA NOTA FISCAL
MENSALMENTE, MESMO QUE A DEMANDA DO MES NAO
SEJA EXPRESSIVA, COMO FORMA DE OBTER MAIOR
CONTROLE SOBRE QS SALDOS E EXECUCAO DO
CONTRATO.”

Wl
B
Marfia de s P¥Peir Gadelha Melo 10
Auditora  UFERSA
Matricula SIAPE n? 1895233



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO SEMI-ARIDO
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Av. Francisco Mota, 572 - Bairro Costa e Silva, Mossoré RN | CEP: 59.625-900

(84) 3317-8200 Fone: (84) 3317 - 8230 Fax (84) 3317 — 8228

5.4.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATAGCAO IV

Quanto a auséncia da nota fiscal ap6s 30 (trinta) dias da celebracao do Contrato
Administrativo,_pois ndo foi apresentado nenhum documento que demonstre a
realizacio mensal do servigo ora contratado conforme trecho do contrato e da Norma
Brasileira Contabil Publica — NBCT P 16.11, a seguir:

DO CONTRATO:

“10.1. O CONTRATO TERA VIGENCIA DE 12 (DOZE) MESES, CONTADO A
PARTIR DO PRIMEIRO DIA UTIL APOS A ASSINATURA DO _CONTRATO,
INICIANDO EM 15 DE DEZEMBRO DE 2014, COM TERMINO PREVISTO PARA
14 DI DEZEMBRO DI 2015.”

DANBCTP 14:

“PRINCIPIO DE COMPETENCIA 14. NA GERACAO DE
INFORMACAO DE CUSTO, E OBRIGATORIA A ADOCAO DOS
PRINCIPIOS DE CONTABILIDADE EM ESPECIAL O DA
COMPETENCIA, DEVENDO SER REALIZADOS OS AJUSTES
NECESSARIOS QUANDO ALGUM REGISTRO FOR EFETUADO
DE FORMA DIFERENTE.”

5.4.6 RECOMENDACAO 1V:

Concluimos que a auséncia de notas fiscais no lapso temporal de janeiro a maio de
2015 que a nota fiscal de maio de 2015 trouxe a glosa de varios meses como, janeiro,
fevereiro, marco e abril numa sé nota fiscal, e como também, da auséncia de nota fiscal
mensalmente e em cada competéncia contabil da CONTRATADA e o envio para a
CONTRATANTE. Assim, RECOMENDA-SE que seja verificado a mensalidade do
servico ora executado e evite a globalizagio de meses numa 1nica nota fiscal. Pois,
pelo regime contabil da entidade piblica a nota fiscal (citada para pagamento) deve

ser registtado pelo regime de competéncia e bem como a sua baixa (pelo

pagamento ).

6. DAS CONSTATACOES — CONTRATO N° 81/2015
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6.1.1 DESCRICAO SUMARIA I

Fiscalizacio do contrato administrativo do processo do atestado civil e criminal da
mio de obra, em desacordo com informacdes que sao importantes a constar na fiscalizagao
concomitante de acordo com os preceitos do termo de referéncia da compra publica item

4.4.6.

6.1.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando a analise
processual deste contrato do qual verificou-se a auséncia dos atestados supracitados, em
desacordo com o termo de referéncia da compra publica e contrato administrativo.

6.1.3 CAUSA

Inobservancia contratual e do termo de referéncia que considera a necessidade de
os vigilantes ao ingressarem na CONTRATADA terem os atestados civil e criminal anexados
nos volumes do auto do processo iz comento.

6.1.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n°® 148/2016 - PROAD:

“A PROAD INFORMA QUE FORAM PROVIDENCIADOS OS
ATESTADOS (ANEXO I) CONFORME ITEM 4.4.6 DO TERMO
DE REFERENCIA, OS QUAIS SERAO ANEXADOS AOS AUTOS
DO PROCESSOS.”

6.1.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto a Auséncia de acompanhamento da execuciao do contrato de servio de
vigilincia, destaca-se que somente houve diligéncia para a correcao da falha na documentagao
apoés a solicitagio de auditoria expedida pelos auditores, 0 que demonstta a
deficiéncia dos controles internos.
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6.1.6 RECOMENDACAO I:

Concluimos que a auséncia dos atestados em referéncia a esta constatagao tem sido
verificada na auditoria realizada em 2015 em outros processos e contratos administrativos
em relacdo aos servicos continuados. E apesar de ter sido sanado nesta auditoria e apensados
os atestados, esta providéncia nio afasta o carater alarmante que verificamos a necessidade
de cumprimento de requisitos da legislacao trabalhista de forma subsididria mesmo sendo
uma autarquia federal e a fiscalizacio de contratos alertar pela necessidade de fiscalizar todas
as clausulas contratuais, dos termos de referéncia e a efetividade dos servicos ora contratados.
Assim, RECOMENDA-SE que seja providenciado pela PROAD mecanismos de
controle interno e treinamento aos fiscais de contrato da necessidade de presetvar a
fidelidade das clausulas e a efetividade dos servicos executados pela
CONTRATADA para a CONTRATANTE.

6.2 DESCRICAO SUMARIA II

Fiscalizacio do contrato administrativo do processo da motocicleta com
quilometragem até 15.000 km (quinze mil quilémetros), em desacordo com informacoes que
sio importantes a constar na fiscalizagio concomitante de acordo com os preceitos do termo
de referéncia da compra publica item 4.5.1 € 4.5.2 e do contrato administrativo mencionado.

6.2.1 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando inspe¢oes
in loco deste contrato do qual verificou-se a auséncia da troca de motos que estejam ou atinjam

mais do que 15.000 km (quinze mil quilometros) rodados.
6.2.2 CAUSA

Inobservancia contratual e do termo de referéncia que considera a necessidade da
troca de motocicletas com quilometragem acima de 15.000 km (quinze mil quilémetros).

\,\/
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6.2.3 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n°® 148/2016 - PROAD:

“ A PROAD FAZ SABER QUE JA FOI REALIZADA A TROCA DA
MOTO CONFORME FOTOS CONSTANTES NO ANEXO II.

6.2.3 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto a auséncia da troca de moto com quilometragem maior que 15.000 km
(quinze mil quildbmetros) e a auséncia de acompanhamento dos servigos realizados pela
CONTRATADA. Destaca-se que a cotre¢ao do ato administrativo, com o cumprimento da
clausula contratual somente foi realizada_ap0s a solicitacdo de auditoria expedida pelos
auditotes , 0 que implica falha nos controles internos.

6.2.4 RECOMENDACAO II:

Concluimos que hi auséncia do acompanhamento do servico executado pela
CONTRATADA em razio da nio realizacio da troca da moto com quilometragem acima
de 15.000 km (quinze mil quilémetros). Assim, RECOMENDA-SE que seja
providenciado pela PROAD mecanismos de controle interno e treinamento aos
fiscais de contrato da necessidade de preservar a fidelidade das cliusulas e a
efetividade dos servicos executados pela CONTRATADA para a CONTRATANTE.

7. DAS CONSTATACOES - CONTRATO N° 17/2013
7.1.1 DESCRICAO SUMARIA I

Fiscalizacio do contrato administrativo do processo do PCMSO (Programa de
Controle Médico de Satide Ocupacional), Laudo de Insalubridade e Periculosidade, PPRA
(Programa de prevencio de riscos ambientais) em desacordo com informacoes que sao
importantes a constar na fiscalizacao inicial de acordo com os preceitos contratuais, clausula
quatro e alineas “a” a “d”.
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7.1.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando analise deste
contrato do qual se vetificou a auséncia de fiscalizagao inicial que se refere aos controles
médicos dos funcionarios da CONTRATADA.

7.1.3 CAUSA

Inobservancia contratual e da legislacao trabalhista que destaca a necessidade da
CONTRATADA enviar a CONTRATANTE para conhecimento do fiscal de contratos os
Programas de Controle Médico.

7.1.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n® 159 /2016 - PROAD:

“ INFORMAMOS QUE JA FOI SOLICITADO O PCMSO, LAUDO
DE INSALUBRIDADE E PERICULOSIDADE E PPRA DA
EMPRESA CONTRATADA, CONFORME E-MAIL EM ANEXO, E
SOLICITAMOS PRORROGACAOQO DE PRAZO DE 30 DIAS, PARA
ATENDERMOS A SOLICITACAO DE AUDITORIA. ¢

7.1.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto 2 auséncia dos controles médicos, houve a cotrecao da falha na gestio do
contrato,_porém destaca-se que somente realizou-se o cumprimento dos ditames
contratuais apos a solicitacdo de auditoria expedida pelos auditores, o que implica
falha nos controles internos.

7.1.6 RECOMENDAGAO I
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Concluimos que pela apresentacio dos documentos supre a auditoria atual. Assim,
RECOMENDA-SE que a fiscalizagio proceda a anexacdo dos documentos
necessarios e a PROAD adote mecanismos de controle da execu¢do dos contratos
que as cliusulas sejam seguidas fielmente quanto a execucdo do contrato
administrativo.

7.2.1 DESCRICAO SUMARIA I1

Fiscalizaciao do contrato administrativo do processo referente a organizacao e zelo
pelo processo publico, em desacordo com informacoes que sao impottantes a constar na
fiscalizagdo e gestdo processual, em termos de portaria que orienta.

7.2.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando analise deste
contrato do qual se verificou a auséncia de assinaturas nos autos que se refere a gestao
processual e o seu devido zelo.

7.2.3 CAUSA

Inobservancia de assinaturas devidas nos documentos oficiais e dos volumes dos
autos do processo.

7.2.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n® 159 /2016 - PROAD:

“ INFORMAMOS QUE JA FOI PROVIDENCIADO AS DEVIDAS
ASSINATURAS, BEM COMO APROVEITAMOS PARA INFORMAR
QUE ORIENTAMOS OS FISCAIS E AREA ESPECIALIZADA DE
CONTRATOS, PARA ATENTAR PARA AS ASSINATURAS E
PAGINACAO DO PROCESSO. “
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7.2.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto a Auséncia de paginacao nos autos de processos, destaque-se que a
correcio quanto a falha na formalizacio do processo somente fora cotrigida_apds a
solicitagio de auditoria expedida pelos auditores, o que denota a falha nos controles
internos.

7.2.6 RECOMENDAGAO II

RECOMENDA-SE que a fiscalizagdo proceda a anexac¢do dos documentos
necessarios e a PROAD adote mecanismos de controle da execugdo dos contratos
que as cliusulas sejam seguidas fielmente quanto a execugio do contrato
administrativo.

7.3.1 DESCRICAO SUMARIA III

Fiscalizacio do contrato administrativo do processo quanto a assinatura do cartao
de ponto, em termos da legislacao trabalhista.

7.3.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando anilise deste
contrato do qual se verificou a auséncia de assinaturas do cartiao de ponto dos funcionarios

da CONTRATADA.

7.3.3 CAUSA

Inobservancia de assinaturas devidas nos cartdes de ponto dos funcionarios da
CONTRATADA.

7.3.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n°® 159/2016 - PROAD:

“ INFORMAMOS QUE ESTAMOS PROVIDENCIANDO AS
ASSINATURAS DAS FOLHAS DE PONTO, MAS FRISAMOS QUE
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OS SERVICOS FORAM PRESTADOS DE ACORDO COM AS
CONDICOES ESTABELECIDAS NO CONTRATO.
INFORMAMOS, AINDA, QUE JA ORIENTAMOS OS FISCAIS E
AREA ESPECIALIZADA DE CONTRATOS, PARA ATENTAR
PARA AS ASSINATURAS E PAGINACAO DO PROCESSO.

7.3.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATAGAO

Quanto a Auséncia de assinatura na folha de pontos nos autos de processos,
destaca-se que apenas houve iniciativa para corte¢ao das falhas_apds a solicitagdo de
auditoria_expedida pelos auditores, o que evidencia a fragilidade dos controles
internos.

7.3.6 RECOMENDACAO III

Concluimos que pela apresentacio do documento supre a auditoria atual. Assim,
RECOMENDA-SE que a fiscalizagio proceda a anexacio dos documentos
necessarios e a PROAD adote mecanismos de controle da execugdo dos contratos
que as cliusulas sejam seguidas fielmente quanto a execugdo do contrato
administrativo.

7.4.1 DESCRICAO SUMARIA IV

Fiscalizacio do contrato administrativo de descticao do relatério de atividades
mensal e a folha de registro de ponto ocotrido no check /ist do fiscal de contratos comentado
por este como irregular.

7.4.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando analise deste
contrato do qual se vetificou a auséncia de relatério de fiscalizagio concomitante e que
comentasse de forma detalhada a irregularidade apontada do registro de ponto.

7.4.3 CAUSA

N
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Inobservancia de verificacao do relatério da fiscalizagao concomitante de forma a
detalhar a ocorréncia da irregularidade apontada do registro de ponto no check /ist.

7.4.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n° 159/2016 - PROAD:

“ A PROAD JA TOMOU AS DEVIDAS PROVIDENCIAS. VEJAMOS:
1 - INFORMACAO SOBRE O CNAE E DE RESPONSABILIDADE E
ATRIBUICAO DA EQUIPE DE PREGOEIROS E NAO DO FISCAL
DE CONTRATO. ALEM DISSO, A ATIVIDADE ECONOMICA
SEJA A PRINCIPAL OU SEGUNDARIA DEVE SER AFERIDA
ATRAVES DO CONTRATO SOCIAL E SUA ATUALIZACAO NO
CNAE CABE A EMPRESA REALIZATLO A QUALQUER

MOMENTO.
2—0S EPI JA FORAM ENTREGUES.
3 -  APOS APLICADO A  METODOLOGIA DE

DIMENSIONAMENTO DO QUANTITATIVO DE SERVENTES
DA IN 02/2008, FOI CONFIRMADO QUE O QUANTITATIVO
ATUAL DO CONTRATO ESTAVA COMPATIVEL COM A AREA A
SER LIMPA.

4 - A PROAD JUNTAMENTE AO ENGENHEIRO DE
SEGURANCA DO TRABALHO DA UFERSA, O SENHOR
ERIBERTO CARLOS MENDES DA SILVA, ESTAMOS
DESCREVENDO __ ATRIBUICOES  DOS  CARGOS EM
CONFORMIDADE COM CCT E A CBO, PARA EVITAR
QUAISOUER TRANSTORNOS FUTUROS AS REAIS ATIVIDADE
DE COMPETENCIA DE CADA CARGO.

5 -A  PROAD PREVENTIVAMENTE 1A ESTA
PROVIDENCIANDO UMA NOVA LICTTACAO PARA O CAMPUS
DE CARAUBAS, DE FORMA A ESTENDER O ENTENDIMENTO
DO ACORDAO N°  0001306-70.2014.5.21.0012 NESSA NOVA
CONTRATACAO, E., CONSEQUENTEMENTE, O CONTRATO
ATUALNAO SERA RENOVADO.

6 - OUANTO AO AUMENTO DOS POSTOS DE TRABALHOS
PARA ATENDER A DEMANDA REAL ORIUNDA DO AUMENTO
DA AREA CONSTRUIDA NO MOMENTO, AGUARDAMOS O
DETALHAMENTO DO MEC SOBRE A LIMITACAO PARA
EMPENHO ESTABELECIDO PELA PORTARIA 67/2016 DO
MPOG. ¢

7.4.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto a auséncia de apontamentos que refletissem a descricio da irregularidade
apontada no check /ist, as justificativas e_todas as ocorréncias e os planos de a¢bes para
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sanar as medidas somente foram realizadas apds estimulo através de solicitagio dos
auditores, o que denota a falha nos controles internos.

7.4.6 RECOMENDACAO IV

Concluimos que pela apresentagio do documento supre a auditoria atual. Assim,
RECOMENDA-SE que a fiscalizagdo proceda a anexagdo dos documentos
necessarios e a PROAD adote mecanismos de controle da execugdo dos contratos
que as cliusulas sejam seguidas fielmente quanto a execug¢do do contrato
administrativo.

7.5.1 DESCRICAO SUMARIA V

Fiscalizacio do contrato administrativo da assinatura e da data no pague-se, em
desacordo com a legislacao 7z comefo.

7.5.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando analise deste
contrato do qual se verificou a auséncia da assinatura e data referente ao pague-se.

7.5.3 CAUSA

Inobservancia de acompanhamento da assinatura do pague-se e a data.

7.5.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n® 159 /2016 - PROAD:

“INFORMAMOS QUE JA FOI PROVIDENCIADO A DEVIDA
ASSINATURA, CONFORME DOCUMENTO ANEXO, BEM COMO
APROVEITAMOS PARA INFORMAR QUE ORIENTAMOS OS
FISCAIS E AREA ESPECIALIZADA DE CONTRATOS, PARA
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ATENTAR PARA AS ASSINATURAS E PAGINACAO DO
PROCESSO.”

7.5.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto 2 auséncia da assinatura e data no pague-se, a corregao realizada somente se
efetivou ap6s a provocacio dos auditores internos, o que denota falha nos controles internos.

7.5.6 RECOMENDAGCAO V

Concluimos que pela apresentacio do documento supre a auditoria atual. Assim,
RECOMENDA-SE que a fiscalizagdo proceda a anexacio dos documentos
necessarios ¢ a PROAD adote mecanismos de controle da execucido dos contratos
que as cliusulas sejam seguidas fielmente quanto a execucdo do contrato
administrativo.

7.6.1 DESCRICAO SUMARIA VI

Fiscalizaciao do contrato administrativo em relacao a comunicagao ou feed back que
ocorre entre a Pré-Reitoria de Administracio — PROAD e as fiscalizagoes de contratos nos
campus da UFERSA.

7.7.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando inspegdes e
entrevistas com fiscais e sobre pessoas neste contrato do qual verificou-se a inefetividade de
comunicacao entre a PROAD e as fiscalizacoes de contrato, em desacordo com reporte de
informacao.

7.7.3 CAUSA
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Inobservancia de canal de comunicacao efetivo entre a PROAD e as fiscalizagoes
de contratos.

7.7.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n® 159 /2016 - PROAD:

“ INFORMAMOS QUE AS COMUNICACOES ENTRE A PROAD E
0OS CAMPUS E REALIZADA VIA E-MAIL, MEMORANDO E
NOTAS TECNICAS. POR _ULTIMO, INFORMAMOS QUE
ESTAMOS EM FASE FINAL DE ELABORACAO DE MANUAL
SOBRE TERCEIRIZACOES QUE SERA DISPONIBILIZADO NO
MES DE JUNHO DE 2016. ¢

7.7.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto a auséncia de canal satisfatorio de comunicacio, houve justificativa listando
melhorias nesse ponto, com a demonstragio de documentos que ensejaram no
saneamento da constatagao.

7.7.6 RECOMENDACAO VI

Concluimos que pela apresentacio de documento supre a auditoria atual. Assim,
RECOMENDA-SE que a fiscalizagdo proceda a anexacdo dos documentos
necessarios ¢ a PROAD adote mecanismos de controle da execucdao dos contratos
que as cliusulas sejam seguidas fielmente quanto a execuc¢do do contrato
administrativo.

8. DAS CONSTATACOES — CONTRATO N° 75/2015

8.1.1 DESCRICAO SUMARIA I

Fiscalizacao do contrato administrativo em relacao ao controle de ponto que nao
seja padronizado ou ponto eletronico, em desacordo com a clausula contratual n® 2.7 do

contrato administrativo. ;
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8.1.2 FATO

Em junho de 2016, a equipe de auditores da entidade esteve realizando analise deste
contrato do qual se verificou a auséncia efetiva do controle de ponto que nio seja
padronizado ou que seja de forma eletronica.

8.1.3 CAUSA

Inobservancia de ponto eletronico ou ponto que nao seja padronizado.

8.1.4 MANIFESTACAO DA UNIDADE

A seguir transcrevemos trecho do Memorando n°® 159 /2016 - PROAD:

“EM_ATENDIMENTO A SOLICITACAO DE AUDITORIA NO
CONTRATO Ne  75/2015, SEGUEM  OS DEVIDOS
ESCLARECIMENTOS:

DE  ACORDO COM A PORTARIA/MTE  1.510/2009,
DO MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, EMPRESAS
COM MAIS DE DEZ FUNCIONARIOS DEVEM UTILIZAR O
PONTO FELETRONICO. A ADOCAO DESSE SISTEMA,
ENTRETANTO, NAO E OBRIGATORIA PARAS AS EMPRESAS
COM APENAS 04 FUNCIONARIOS QUE E O CASO ESPECIFICO
DO CONTRATO N° 75/2015. PODE_OPTAR POR QUTRAS
FORMAS DE REGISTRAR A CARGA HORARIA DE SEUS
FUNCIONARIOS.”

8.1.5 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA ACERCA DA CONSTATACAO

Quanto a auséncia de controle de ponto nio padronizado ou ponto eletronico,
verificamos que apesar da nio exigéncia de controle de ponto eletronico ou correlatos, a
fiscalizacio deve observar que a forma de controle de frequéncia elegida pela empresa seja
legitima, a fim de que se evite a padroniza¢io do ponto eletronico com entrada e saida em
horirios iguais e rotineiros, haja vista a invalidade de tais controles para fins de comprovagao
de controle de jornada, conforme entendimento pacifico do Tribunal Superior do Trabalho.
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8.1.6 RECOMENDACAO I:

Quanto a Auséncia de controle de ponto nio padronizado ou ponto eletronico,
RECOMENDAMOS que a fiscalizagio adote ferramentas de controle para que
evite a padronizagio da entrada e saida dos horiarios de frequéncias dos
empregados da Contratada e caso ocorra a padronizagdo comunicar diretamente ao
preposto.

9. CONCLUSAO

Em face dos exames realizados, observando as informagoes obtidas e analises
acima declinadas, esta Auditoria Interna expede as recomendagoes descritas supra e
encaminha o presente Relatorio para analise e ciéncia de Vossa Magnificencia, enquanto
presidente do Conselho Universitario, 6rgao ao qual esta Unidade de Auditoria Interna ¢é
vinculado.

Mossoro, 30 de junho de 2016.

Equipe técnica:
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